1.

Digitale Schladming-Dachstein Card erstellen

Einstieg in den WebClient4 mit deinen Zugangsdaten

feratelDeskline®
WebClient4

Willkommen

Bitte geben Sie Ihre Zugangsdaten ein, um sich anzumelden

E-Mail oder Benutzername

Passwort
@

Merken? Passwort vergessen?

Datenschutz Information

@ feratel media technologies AG. Alle Rechte vorbehalten.

Géstedatenerfassung im Webclient

Unter dem Reiter ,Gastemeldung” den Unterordner ,Gastemeldungen” auswahlen.
Dann rechts unten auf .+ Neuer Meldeschein” klicken und auswéahlen, ob es sich um einen
Individualgast (selber Wohnsitz - bis 6 Personen) oder um eine Reisegruppe handelt.

terate\‘%ggkliet' TvB schladming Bromskt  Sonckn  maiden  @Konfguration & Tethetrih Sclsiming Dachitein Crd

iern {vorn - b, nach Gasiname {odes Teilen davon, nach Land oder PLZ.Ort

Kein Resultat gefunden

Fur Gruppen ab 7 Personen nur geeignet, wenn bei jedem Gast eine eigene E-Mail-Adresse
hinterlegt wird.



https://identity.deskline.net/Account/Login?ReturnUrl=%2Fconnect%2Fauthorize%2Fcallback%3Fclient_id%3DWebClient4%26scope%3Dopenid%2520profile%2520Deskline.WebClient%26response_mode%3Dform_post%26response_type%3Dcode%26state%3D008cdad541f54abcabc1bef3e8a72dfc%257CDAC%257Cde%26acr_values%3Ddbcode%253ADAC%2520usertype%253A1%26redirect_uri%3Dhttps%253A%252F%252Fwebclient4.deskline.net%252Fapi%252Fdesklineidentitycallback%26code_challenge%3DkbWqxawl1lYe0HZgZvxT2T-e0fqN3XTYGDHE_y9kKsA%26code_challenge_method%3DS256

3. Eine E-Mail-Adresse beim Hauptgemeldeten hinterlegen (dann erhélt dieser alle Karten vom

Meldeschein). Wenn bei jedem Gast einzeln eine E-Mail-Adresse hinterlegt wird, erhalt jeder Gast
eine eigene E-Mail.

v Hauptgemeldeter Gast

Anreise 17.05.2026 | B Geplante Abreise 19.05.2026 | B
Nachname / Vorname Testperson 71 Anrede / Sprache Herr (Herrr = || Deutsch - n
Land / Nationalitat Osterreich - Osterreich - PLZ / Stadt/Ort 8970 /| Schladming
Stralie Musterstrale 11 Geburtstag / Alter 01.01.2000 e/ 26 Normal
Reisedokument Nr. /
E-Mail —> muster.max@gmail.com N e hlen.| -
Datum / Behérde
A
> Mehr Details v|In Gast-Adressen speichern @ Zustimmung Werbung @
Abgabenbetrag: -— 8

Schliefien Anderungen speichern und neu [B Anderungen speichern und bleiben E Anderungen speichern und schlieRen Panams———

4. Anderungen speichern und schlieBen. Eine Einladungsmail fur die PIA wird an den Gast
versendet.

5. Kontrolle: du siehst links unten auf dem betroffenen Meldeschein, ob und wann der digitale
Urlaubsbegleiter an den Gast versendet wurde. Achtung: es kann bis zu 10 Minuten dauern, bis
die Mail versendet und der Link angezeigt wird.

Wenn du den Link anklickst, sieht du, ob sich der Gast, bei dem die E-Mail-Adresse hinterlegt ist,

in der PIA registriert hat ¥ . Es ist normal, dass bei den Mitreisenden ein rotes Zeichen =
aufscheint, wenn sich nur der Hauptangemeldete in der App registriert hat - die Karten der
Mitreisenden scheinen trotzdem beim Hauptangemeldeten auf.

Gast Land: Nicht gedruckt Meldeschein Typ: Standard

Osterreich 2 Person/en Abrechnungsstatus: Nicht abgerechnet Erstellt: 08.08.2026 14:48

Personengruppe: Letzte Anderung: 08.08.2026 14:48 *VTIMPORT*
Mormal 2 Person/en @ Legende

Digitaler Urlaubsbegleiter/PIA:

& Willkommens-E-Mail geplant/gesendet fiir/am: 08.08.2026 14:50 - aktiviert |

Abgabenbetrag: 15.00 ©

SchlieGen & PDF & Blatt drucken & Gastekarte ausliefern @ Stornieren 4 Duplizieren B Anderungen speichern

6. Aktivierte Karten werden im Card System nicht mehr unter ,Zu produzierende Karten” angezeigt.
Sollte dennoch eine gedruckte Karte bendtigt werden, ist jederzeit ein Duplikatsdruck moglich.

Dabei wird eine neue Kartennummer vergeben, die automatisch auch in der PIA aktualisiert wird
- esistimmer die zuletzt gultige Karte sichtbar.

Fur Hotelprogramm-Nutzer:

Bitte im Hotelprogramm so einstellen, dass die E-Mail-Adresse Uber die Schnittstelle mitgeliefert
wird. Zur Kontrolle in den Webclient (Punkt 1) einsteigen, den betroffenen Meldeschein 6ffnen und
wie bei Punkt 5 beschrieben, kontrollieren ob die Willkommmens-E-Mail versendet wurde.



